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À. Â. Îíèñèìîâ, íà÷àëüíèê ñåêòîðà ÓÏ «ÍÈÈÑÀ», ã.Ìèíñê

Îòêëîíåíèÿ ïàðàìåòðîâ ïèòàþ-

ùåé ñåòè îò íîìèíàëüíûõ çíà÷åíèé

ñíèæàþò ýêîíîìè÷íîñòü ðàáîòû ïîòðå-

áèòåëåé ýëåêòðîýíåðãèè çà ñ÷åò óìåíü-

øåíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òåõíîëîãè-

÷åñêèõ óñòàíîâîê, ñîêðàùåíèÿ ñðîêîâ

ñëóæáû ýëåêòðîòåõíè÷åñêîãî è ýëåêò-

ðîííîãî îáîðóäîâàíèÿ è ìîãóò íàíî-

ñèòü ïðÿìîé ìàòåðèàëüíûé óùåðá èç-

çà íàðóøåíèÿ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðî-

öåññîâ è áðàêà ïðîäóêöèè. Êðîìå òîãî,

ñíèæåíèå ïðîèçâîäèòåëüíîñòè óñòàíî-

âîê è íàðóøåíèå òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðî-

öåññîâ âñåãäà ïðèâîäèò ê ïîâûøåííî-

ìó ðàñõîäó ýëåêòðè÷åñêîé ýíåðãèè, çà-

÷àñòóþ â áîëüøèõ êîëè÷åñòâàõ.

Ýíåðãîñáåðåæåíèå îïðåäåëåíî â

êà÷åñòâå ïðèîðèòåòà ãîñóäàðñòâåí-

íîé ïîëèòèêè â ðåøåíèè ýíåðãåòè-

÷åñêîé ïðîáëåìû ýêîíîìèêè ðåñïóá-

ëèêè â ñîîòâåòñòâèè ñ Çàêîíîì Ðåñ-

ïóáëèêè Áåëàðóñü «Îá ýíåðãîñáåðå-

æåíèè». Âàæíàÿ ðîëü ñðåäè îðãàíè-

çàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêèõ è òåõíè-

÷åñêèõ íàïðàâëåíèé â îáëàñòè ýíåð-

ãîñáåðåæåíèÿ ïðèíàäëåæèò ïðî-

ãðàììå ñòàíäàðòèçàöèè â îáëàñòè

ýíåðãîñáåðåæåíèÿ íà 2006-2010

ãîäû, ïðåäóñìàòðèâàþùåé ïîäãîòîâ-

êó êîìïëåêñà îñíîâîïîëàãàþùèõ

òåõíè÷åñêèõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ

àêòîâ (ÒÍÏÀ) â îáëàñòè òåõíè÷åñêî-

ãî íîðìèðîâàíèÿ è ñòàíäàðòèçàöèè.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííîé ïðî-

ãðàììîé ÓÏ «ÍÈÈ ñðåäñòâ àâòîìà-

òèçàöèè», ãîëîâíîå ïðåäïðèÿòèå

ÃÍÏÎ «ÀÃÀÒ», âåäåò ðàçðàáîòêó òåõ-

íè÷åñêèõ êîäåêñîâ óñòàíîâèâøåéñÿ

ïðàêòèêè (ÒÊÏ): «Ìåòîäè÷åñêèå óêà-

çàíèÿ ïî êîíòðîëþ è àíàëèçó êà÷å-

ñòâà ýëåêòðè÷åñêîé ýíåðãèè â ñèñ-

òåìàõ ýëåêòðîñíàáæåíèÿ îáùåãî

íàçíà÷åíèÿ» â äâóõ ÷àñòÿõ: «×àñòü

1. Êîíòðîëü êà÷åñòâà ýëåêòðè÷åñêîé

ýíåðãèè», «×àñòü 2. Àíàëèç êà÷åñòâà

ýëåêòðè÷åñêîé ýíåðãèè» (ïðèâîäÿò-

ñÿ ðàáî÷èå íàçâàíèÿ äîêóìåíòîâ,

êîòîðûå ìîãóò áûòü èçìåíåíû ïðè

ðàññìîòðåíèè ïðîåêòîâ â ÁåëÃÈÑÑ).

Ðàçðàáàòûâàåìûå ÒÊÏ ïðèçâàíû

ðåøèòü ïðîáëåìó îðãàíèçàöèè ó÷å-

òà, êîíòðîëÿ è óïðàâëåíèÿ êà÷å-

ñòâîì ýëåêòðîýíåðãèè, àíàëèçà ïà-

Ýëåêòðè÷åñêàÿ ýíåðãèÿ êàê òîâàð èñïîëüçóåòñÿ âî âñåõ ñôåðàõ

æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà, ó÷àñòâóåò ïðè ñîçäàíèè äðóãèõ âèäîâ

ïðîäóêöèè, íåïîñðåäñòâåííî âëèÿÿ íà èõ êà÷åñòâî. Åå ïîòðåáèòåëü-

ñêèå ñâîéñòâà, ïðåæäå âñåãî, õàðàêòåðèçóþòñÿ êîëè÷åñòâåííûìè è

êà÷åñòâåííûìè ïîêàçàòåëÿìè.

ðàìåòðîâ åå êà÷åñòâà è îïðåäåëå-

íèÿ ïðè÷èí è âèíîâíèêîâ åãî óõóä-

øåíèÿ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èç äåé-

ñòâóþùèõ ÒÍÏÀ ìîæíî íàçâàòü

òîëüêî ÃÎÑÒ 13109-97 «Íîðìû êà-

÷åñòâà ýëåêòðè÷åñêîé ýíåðãèè â ñè-

ñòåìàõ ýëåêòðîñíàáæåíèÿ îáùåãî

íàçíà÷åíèÿ», êîòîðûé óñòàíàâëèâà-

åò ïåðå÷åíü ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà

ýëåêòðîýíåðãèè, íîðìû íà íèõ, à

òàêæå ñïîñîáû ðàñ÷åòà ïîêàçàòåëåé

íà óðîâíå ôîðìóë èç êóðñà îáùåé

ýëåêòðîòåõíèêè è ìàòåìàòè÷åñêîé

ñòàòèñòèêè. Ðàçðàáàòûâàåìûå ÒÊÏ

ïðèçâàíû äåòàëüíî ðàñêðûòü ìåòî-

äèêè èçìåðåíèÿ è àíàëèçà êà÷åñòâà

ýëåêòðîýíåðãèè, à òàêæå âîïðîñû,

ñâÿçàííûå c îïðåäåëåíèåì âèíîâ-

íèêà óõóäøåíèÿ åå êà÷åñòâà. Îñòà-

íîâèìñÿ íà ñîäåðæàíèè âûøåíàç-

âàííûõ äîêóìåíòîâ ïîäðîáíåå.

Ïåðâàÿ ÷àñòü «Êîíòðîëü êà÷å-

ñòâà ýëåêòðè÷åñêîé ýíåðãèè» ïðåä-

ñòàâëÿåò ñîáîé ïîäðîáíîå ðóêîâîä-

ñòâî ïî èçìåðåíèþ ïîêàçàòåëåé êà-

÷åñòâà ýëåêòðîýíåðãèè è ïîñòðîåíà

â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîðÿäêîì âûïîëíå-

íèÿ ïðîöåäóð ïðè èçìåðåíèè.

Âíà÷àëå äîêóìåíò îïèñûâàåò ïî-

êàçàòåëè êà÷åñòâà ýëåêòðîýíåðãèè,

íîðìû, à òàêæå êðèòåðèè îöåíêè ñî-

îòâåòñòâèÿ êà÷åñòâà ñ ó÷åòîì îñîáåí-

íîñòåé ñëîæèâøåéñÿ â íàøåé ðåñ-

ïóáëèêå ïðàêòèêè èçìåðåíèé. Òàê,

íàïðèìåð, ïðèâîäèòñÿ ìåòîäèêà îï-

ðåäåëåíèÿ íîðì óñòàíîâèâøåãîñÿ îò-

êëîíåíèÿ íàïðÿæåíèÿ äëÿ ðàçëè÷íûõ

ïóíêòîâ êîíòðîëÿ, îòëè÷íûõ îò âûâî-

äîâ ýëåêòðîïðèåìíèêîâ (íàïîìíèì,

÷òî ÃÎÑÒ 13109 óñòàíàâëèâàåò íîð-

ìû ïî ýòîìó ïîêàçàòåëþ èìåííî äëÿ

íèõ, à êîíòðîëü â ýòîé òî÷êå íå âñå-

ãäà öåëåñîîáðàçåí è âîçìîæåí).

Äàëåå ðàññêàçûâàåòñÿ î âûáîðå

ïóíêòîâ êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ýëåêòðî-

ýíåðãèè â çàâèñèìîñòè îò èçìåðÿå-

ìîãî ïîêàçàòåëÿ. Áîëåå òîãî, îòäåëü-

íî ðàññìàòðèâàþòñÿ ñëó÷àè èçìåðå-

íèÿ â ýëåêòðîñåòÿõ ýíåðãîñíàáæàþ-

ùåé îðãàíèçàöèè è ïîòðåáèòåëÿ, à

òàêæå ïðè ðàññìîòðåíèè ïðåòåíçèé.

ÒÊÏ óñòàíàâëèâàåò ïÿòü âèäîâ

êîíòðîëÿ: ïåðèîäè÷åñêèé, äèàãíîñ-

òè÷åñêèé, îïåðàòèâíûé, ïîñòîÿííûé

è âõîäíîé. Ïðè ýòîì äëÿ êàæäîãî

âèäà óñòàíàâëèâàþòñÿ ñëåäóþùèå

íîðìàòèâû: íàçíà÷åíèå è çàäà÷è,

ïåðèîäè÷íîñòü, îòâåòñòâåííûå ñòî-

ðîíû çà ïðîâåäåíèå êîíòðîëÿ.

Â äîêóìåíòå óñòàíàâëèâàþòñÿ

òðåáîâàíèÿ ê ïîãðåøíîñòè è óñëî-

âèÿì èçìåðåíèé, ê ñàìèì ñðåäñòâàì

èçìåðåíèé, à òàêæå ìåòîä èçìåðå-

íèÿ, òðåáîâàíèÿ áåçîïàñíîñòè è ê

êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà.

Ïîäðîáíî îïèñàíà ìåòîäèêà ïðî-

âåäåíèÿ èçìåðåíèé: îïåðàöèè ïðè

ïîäãîòîâêå ê ïðîâåäåíèþ, íåïîñðåä-

ñòâåííî âûïîëíåíèå èçìåðåíèé è

îáðàáîòêà ðåçóëüòàòîâ.

Â çàâåðøåíèå ïðèâîäÿòñÿ òðåáî-

âàíèÿ ê ñîäåðæàíèþ ïðîòîêîëà èç-

ìåðåíèÿ ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà ýëåê-

òðîýíåðãèè, êîòîðûì ñëåäóåò îôîð-

ìëÿòü ðåçóëüòàòû èçìåðåíèÿ.

Âòîðàÿ ÷àñòü «Àíàëèç êà÷åñòâà

ýëåêòðè÷åñêîé ýíåðãèè» ïîñâÿùåíà

óñòàíîâëåíèþ ïðè÷èí íåñîîòâåòñòâèé

êà÷åñòâà ýëåêòðîýíåðãèè óñòàíîâëåí-

íûì íîðìàì, à òàêæå âûÿâëåíèþ

îáúåêòîâ, ðåæèìû ðàáîòû ýëåêòðî-

îáîðóäîâàíèÿ êîòîðûõ ñïîñîáñòâîâà-

ëè ïîÿâëåíèþ ýòèõ íåñîîòâåòñòâèé.

Äîêóìåíò ïîäðîáíî îïèñûâàåò

âåðîÿòíûå ïðè÷èíû íåñîîòâåòñòâèé

êà÷åñòâà ýëåêòðîýíåðãèè ïî êàæäî-

ìó ïîêàçàòåëþ, óêàçûâàåò, êàêèå èñ-

òî÷íèêè èíôîðìàöèè ñëåäóåò ïðî-

àíàëèçèðîâàòü è íà ÷òî îáðàòèòü

îñîáîå âíèìàíèå. Â ÒÊÏ îïðåäåëåí

ïîðÿäîê äåéñòâèé ïî âûÿâëåíèþ

ïðè÷èí íåñîîòâåòñòâèé, ïðèâîäÿòñÿ

àíàëèòè÷åñêèå ìåòîäû îïðåäåëåíèÿ

ôàêòè÷åñêîãî âêëàäà êàæäîãî èñòî÷-

íèêà â îáùèé óðîâåíü èñêàæåíèé, à

òàêæå ðåêîìåíäàöèè î ìåðîïðèÿòè-

ÿõ ïî óñòðàíåíèþ ïðè÷èí íàðóøåíèÿ

íîðì êà÷åñòâà ýëåêòðîýíåðãèè.

Àíàëîãè÷íî ïåðâîé ÷àñòè äàí-

íûé ÒÊÏ òàêæå ñîäåðæèò òðåáîâà-

íèÿ ê ïîãðåøíîñòè, óñëîâèÿì è ñðåä-

ñòâàì èçìåðåíèé, òðåáîâàíèÿ áåçî-

ïàñíîñòè è ê êâàëèôèêàöèè ïåðñî-

íàëà. Îïèñûâàåòñÿ ìåòîäèêà ïðîâå-

äåíèÿ èçìåðåíèé, îáðàáîòêà è

îôîðìëåíèå ðåçóëüòàòîâ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîåêòû ÒÊÏ

ðàçîñëàíû íà îòçûâ çàèíòåðåñîâàí-

íûì îðãàíèçàöèÿì, çàâåðøèòü ðàç-

ðàáîòêó äîêóìåíòîâ ïëàíèðóåòñÿ â

áëèæàéøåå âðåìÿ.
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Êàê èçâåñòíî, ëþáîé, äàæå ñàìûé

ïîäðîáíûé è òåõíè÷åñêè ãðàìîòíûé

äîêóìåíò èìååò íåâûñîêóþ ïðàêòè-

÷åñêóþ öåííîñòü áåç ñîîòâåòñòâóþ-

ùåãî ìåòðîëîãè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ.

ÓÏ «ÍÈÈÑÀ» ñ 2003 ãîäà âûïóñ-

êàåò Óñòðîéñòâî êîíòðîëÿ ïàðàìåò-

ðîâ êà÷åñòâà ýëåêòðè÷åñêîé ýíåðãèè

ÓÊ1, õîðîøî èçâåñòíîå êàê èíñïåê-

òîðàì Ýíåðãîíàäçîðà è Ýíåðãîñáû-

òà, òàê è ýíåðãåòèêàì êðóïíûõ ïðåä-

ïðèÿòèé ðåñïóáëèêè (ðèñ. 1). Îíî

ïðåäíàçíà÷åíî äëÿ êîíòðîëÿ ïàðà-

ìåòðîâ êà÷åñòâà ýëåêòðè÷åñêîé

ýíåðãèè â òî÷íîì ñîîòâåòñòâèè ñ

ïåðâîé ÷àñòüþ ðàçðàáàòûâàåìîãî

ÒÊÏ, à òàêæå ÃÎÑÒ 13109-97, â ýëåê-

òðè÷åñêèõ ñåòÿõ ñèñòåì ýëåêòðî-

ñíàáæåíèÿ îáùåãî íàçíà÷åíèÿ, íà

ýëåêòðè÷åñêèõ ïîäñòàíöèÿõ, ïðî-

ìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèÿõ, â îðãà-

íèçàöèÿõ è ó÷ðåæäåíèÿõ.

Â îòëè÷èå îò çàðóáåæíûõ àíàëîãîâ

ÓÊ1 èçìåðÿåò âñå ïîêàçàòåëè êà÷åñòâà

ýëåêòðîýíåðãèè, óñòàíîâëåííûå ÃÎÑÒ

13109, à òàêæå õðàíèò â ïàìÿòè íåïîñ-

ðåäñòâåííî èçìåðåííûå çíà÷åíèÿ ïà-

ðàìåòðîâ êà÷åñòâà, ÷òî ïîçâîëÿåò äå-

òàëüíî ïðîñëåäèòü çà ñîñòîÿíèåì êîí-

òðîëèðóåìîé ýëåêòðîñåòè çà âåñü èí-

òåðâàë èçìåðåíèé – áîëåå 60 ñóòîê –

è ïðîèçâåñòè ðàñ÷åò ïðîòîêîëà (ñòàòè-

ñòè÷åñêóþ îáðàáîòêó) çà ëþáîé èíòå-

ðåñóþùèé èíòåðâàë âðåìåíè. Ïðèáîð

óïðàâëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ ðàçâèòîé ñè-

ñòåìû ìåíþ, ðåçóëüòàòû èçìåðåíèé

îòîáðàæàþòñÿ â òåêñòîâîì è ãðàôè÷åñ-

êîì âèäàõ íà áîëüøîì ãðàôè÷åñêîì

ÆÊ-äèñïëåå. Íàëè÷èå èíòåðôåéñîâ

ñâÿçè RS-232 è RS-485, ðàáîòàþùèõ

ïî ñòàíäàðòíîìó ïðîòîêîëó Modbus

RTU, ïîçâîëÿåò èíòåãðèðîâàòü åãî â

ëþáûå àâòîìàòèçèðîâàííûå ñèñòåìû.

Äëÿ ìåòðîëîãè÷åñêîãî îáåñïå÷å-

íèÿ âòîðîé ÷àñòè ÒÊÏ ÓÏ «ÍÈÈÑÀ»

çàâåðøàåò ðàçðàáîòêó Óñòðîéñòâà êîí-

òðîëÿ ïàðàìåòðîâ êà÷åñòâà ýëåêòðè-

÷åñêîé ýíåðãèè ÓÊ2 (ðèñ.2). Îñíîâíûì

åãî îòëè÷èåì îò ïðåäøåñòâåííèêà

ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå òîêîâûõ âõîäîâ.

Àíàëèç íå òîëüêî íàïðÿæåíèé, íî è

òîêîâ ïîçâîëÿåò àâòîìàòèçèðîâàòü (à

çíà÷èò óïðîñòèòü) ïðîöåäóðó àíàëèçà

êà÷åñòâà ýëåêòðè÷åñêîé ýíåðãèè. Òå-

ïåðü ïðèáîð, ðóêîâîäñòâóÿñü ìåòîäè-

êàìè, èçëîæåííûìè â ÒÊÏ, ñàì óêàæåò

ïðåäïîëàãàåìîãî âèíîâíèêà íàðóøå-

íèÿ êà÷åñòâà ïî êàæäîìó èç ïîêàçàòå-

ëåé. Êðîìå òîãî, ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæ-

íîñòü èçìåðÿòü ðÿä íîâûõ ïàðàìåòðîâ:

äåéñòâóþùèå çíà÷åíèÿ ôàçíûõ òîêîâ,

òîê íåéòðàëè, ãàðìîíè÷åñêèå ñîñòàâ-

ëÿþùèå òîêà, à òàêæå àêòèâíóþ, ðåàê-

òèâíóþ è ïîëíóþ ìîùíîñòü è ýíåðãèþ.

Êàê è ÓÊ1, óñòðîéñòâî ÓÊ2 áóäåò îáëà-

äàòü âûñîêèìè ìåòðîëîãè÷åñêèìè õà-

ðàêòåðèñòèêàìè íà óðîâíå îáðàçöîâûõ

èçìåðèòåëüíûõ ïðèáîðîâ, à òàêæå

îáåñïå÷èâàòü íàêîïëåíèå èíôîðìà-

öèè çà äëèòåëüíûé èíòåðâàë âðåìåíè

– îêîëî äâóõ ìåñÿöåâ.

Ïðèáîð ÓÊ2 áóäåò âûïóñêàòüñÿ â

äâóõ ìîäèôèêàöèÿõ: äëÿ ñòàöèîíàð-

íîé óñòàíîâêè è ïåðåíîñíîé.

Ñòàöèîíàðíàÿ ìîäèôèêàöèÿ ïðè-

áîðà ïðåäíàçíà÷àåòñÿ äëÿ óñòàíîâêè

íà òðàíñôîðìàòîðíûõ è ðàñïðåäåëè-

òåëüíûõ ïîäñòàíöèÿõ ïðåäïðèÿòèé,

íà òåõíîëîãè÷åñêèõ ëèíèÿõ è ðàçëè÷-

íûõ ýíåðãîîáúåêòàõ äëÿ íåïðåðûâíî-

ãî êîíòðîëÿ (ìîíèòîðèíãà) êà÷åñòâà

ýëåêòðîýíåðãèè. Ïðèáîð äàííîé ìî-

äèôèêàöèè èìååò ñîåäèíèòåëè

êëåììíîãî òèïà ñ âîçìîæíîñòüþ

ïëîìáèðîâàíèÿ äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ ê

êîíòðîëèðóåìîé ýëåêòðîñåòè. Èíòåð-

ôåéñ ñâÿçè RS-485, ðàáîòàþùèé ïî

ïðîòîêîëó Modbus RTU, ïðåäíàçíà÷åí

äëÿ èíòåãðàöèè ïðèáîðà â ðàçëè÷íûå

àâòîìàòèçèðîâàííûå ñèñòåìû.

Ïåðåíîñíàÿ ìîäèôèêàöèÿ îðèåí-

òèðîâàíà íà ïðèìåíåíèå ñëóæáàìè

Ýíåðãîíàäçîðà è Ýíåðãîñáûòà, ïðî-

ìûøëåííûìè è ó÷åáíûìè ëàáîðàòî-

ðèÿìè. Äëÿ óäîáíîãî è îïåðàòèâíîãî

ïîäêëþ÷åíèÿ ê ñåòè íà ïðèáîðå óñ-

òàíîâëåíû ñòàíäàðòíûå ãíåçäà ïîä

øòûðåâûå ñîåäèíèòåëè, à â êîìïëåêò

ïîñòàâêè âõîäÿò íàáîð êàáåëåé è òî-

êîâûå êëåùè äëÿ èçìåðåíèÿ òîêà áåç

ðàçðûâà öåïåé. Ïðèáîð îáîðóäîâàí

USB ïîðòîì, ê êîòîðîìó ìîæíî ïîä-

êëþ÷èòü ïðèíòåð äëÿ ïå÷àòè ïðîòî-

êîëîâ êîíòðîëÿ êà÷åñòâà èëè USB-

Flash äëÿ çàïèñè íà íåå íàêîïëåí-

íîé ïðèáîðîì èíôîðìàöèè.

Êàê è ÓÊ1, îáå ìîäèôèêàöèè ÓÊ2

îñíàùåíû ãðàôè÷åñêèì äèñïëååì è

êëàâèàòóðîé, ïîçâîëÿþùèìè óïðàâ-

ëÿòü ïðèáîðîì ñ ïîìîùüþ ñèñòåìû

ìåíþ, ïðîñìàòðèâàòü ðåçóëüòàòû â

âèäå òàáëèö, ãðàôèêîâ è ñòàòèñòè-

÷åñêèõ îò÷åòîâ. Âñå ïðèáîðû èìåþò

äâà ïîðòà äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ ê ÏÝÂÌ

– USB è RS-232(COM). Â êîìïëåêò

ïîñòàâêè âõîäèò ñïåöèàëüíîå ÏÎ

äëÿ êîìïüþòåðà, ïîçâîëÿþùåå äè-

ñòàíöèîííî óïðàâëÿòü ðàáîòîé ïðè-

áîðà, ñêà÷èâàòü íàêîïëåííûå äàí-

íûå, îòîáðàæàòü è îáðàáàòûâàòü èõ.

Âûïóñê ïðèáîðîâ ÓÊ2 íà÷íåòñÿ ñ

2009 ãîäà.

Áîëåå ïîäðîáíî îçíàêîìèòüñÿ ñ

ñîäåðæàíèåì ïðîåêòîâ ÒÊÏ, à òàê-

æå òåõíè÷åñêèìè õàðàêòåðèñòèêàìè

ïðèáîðîâ ÓÊ1 è ÓÊ2 ìîæíî íà ñàéòå
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